
CENTRO DE GESTIÓN TECNOLOGICA DE SERVICIOS 

INFORME DE ACTIVIDADES 

 

Nombre del Instructor:    JENNY VIVIANA GRANADOS VACA  

No. Documento de Identidad: 66917072 

 

Fecha Elaboración 

DIA MES AÑO 

  1 1 20 20 
 

A continuación, relaciono las actividades desarrolladas del 01 al 30 de NOVIEMBRE de 

2020. 

 
 

No. 
Fecha 

DD/MM/AA 

Nombre 

IE o lugar 

donde 

realizo la 

actividad 

Descripción de la 

actividad 
Evidencia 

1 03/11/2020 

 

 

 

 

 

 

 
VIRTUAL 

 

ficha agencia de 

viajes 2186598 

inicia induccion  

 

 

 

Retroalimentación  

de evidencias, 

preparación 

formación   
 

 

 

 

Ficha tecnico 

limpieza y 

desinfeccion 

rapiaseo 2194595 
 

 

Encuentro sesión sincrónica 

 

meet.google.com/swg-jdti-rci 

 

 

 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

 
Actividad seguimiento virtual  

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.   

 

 

Encuentro sesión sincrónica 
 

meet.google.com/jpu-aicd-pon 

 

 

 
 

2 

04/11/2020 

VIRTUAL 

 

 

Revision de 

evidencias  

2042789 

2027805 
 

 

 

 

 

 

 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

 
Actividad seguimiento virtual  

 

Revisión parcial 

https://meet.google.com/swg-jdti-rci?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/jpu-aicd-pon?hs=122&authuser=0
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 Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.   

 
 

3 

05/11/2020 

VIRTUAL 

 

Complementaria 

SAC – petronio  

 

 

 

Revision de 

evidencias  

2039640 
Preparacion 

formacion 

 

 

 

 

 

Reunión grupo 

turismo turismo 

CGTS 

 

 

 

Encuentro sesión sincrónica 

meet.google.com/xzb-fsjt-rmn 

 

 
 

 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

 
Actividad seguimiento virtual  

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.   

 

 

https://dialin.plcm.vc/teams/? 
 

4 

06/11/2020 

VIRTUAL 

 

 

ficha agencia de 

viajes 2186598  

 

 

Retroalimentación  

de evidencias, 

preparación 

formación   
 

 

 

Ficha Servicio al 

cliente limpieza y 

desinfeccion 

sodexo  

2217357 
 

 

 

Ficha tecnologia 

en guianza 

turistica 1967381 
 

 

Encuentro sesión sincrónica 

meet.google.com/pay-fgcx-ykg 

 
 

 

 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

 
Actividad seguimiento virtual  

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.   

 

 

Encuentro sesión sincrónica 
 

meet.google.com/ryi-qeyv-tsn 

 
 

 

meet.google.com/cdg-ujki-ugk 

 
 

https://meet.google.com/xzb-fsjt-rmn?hs=122&authuser=0
https://www.google.com/url?q=https://dialin.plcm.vc/teams/?key%3D455304799%26conf%3D1160284373%26domain%3Dvideocomunicaciones.sena.edu.co%26ip%3D186.113.7.9&sa=D&source=calendar&ust=1605846695881000&usg=AOvVaw03tbXKd_Bl4hqPC6ZgIGNp
https://meet.google.com/pay-fgcx-ykg?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/ryi-qeyv-tsn?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/cdg-ujki-ugk?hs=122&authuser=0
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5 09/11/2020 VIRTUAL  

Ficha Servicio al 

cliente limpieza y 

desinfeccion 

sodexo  

2177270 

 

Complementaria 

SAC – petronio  

 

 

 

Retroalimentación  

de evidencias, 

preparación 

formación   
 

 

 

 

 

 

 

 

Encuentro sesión sincrónica 

meet.google.com/xqw-ofrz-sth 

 
 

 
 

meet.google.com/php-huvx-xjj 

 

 

 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

 
Actividad seguimiento virtual  

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.   

6 10/11/2020 VIRTUAL  

ficha agencia de 

viajes 2186598    

 

Complementaria 

SAC – petronio  

 

 

Retroalimentación  

de evidencias, 

preparación 

formación   
 

 

 

 

 

Ficha tecnico 

limpieza y 

desinfeccion 

rapiaseo 2194595 
 

 

 

Encuentro sesión sincrónica 

meet.google.com/bsb-jryr-ivp 

 

meet.google.com/php-huvx-xjj 

 

 

 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

 
Actividad seguimiento virtual  

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.   

 

 

Encuentro sesión sincrónica 

meet.google.com/jpu-aicd-pon 

 

7 11/11/2020 VIRTUAL  

Revision de 

evidencias  

2042789 

 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

 

https://meet.google.com/xqw-ofrz-sth?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/php-huvx-xjj?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/bsb-jryr-ivp?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/php-huvx-xjj?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/jpu-aicd-pon?hs=122&authuser=0
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2027805 

preparación 

formación   
 

 

Complementaria 

SAC – petronio  
 

Actividad seguimiento virtual  

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.   

 

Encuentro sesión sincrónica 

meet.google.com/php-huvx-xjj 

 

 
8 12/11/2020 VIRTUAL  

Revision de 

evidencias 

1967381 

preparación 

formación   
 

 

 

 

Complementaria 

SAC – petronio  

 

 

Ficha tecnologia 

en guianza 

turistica ficha 

nueva  

 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

 
Actividad seguimiento virtual  

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.   

 

Encuentro sesión sincrónica 

meet.google.com/php-huvx-xjj 

 

 
 

Encuentro sesión sincrónica 
 

meet.google.com/vpi-xbab-hgq 

 
 

9 13/11/2020 VIRTUAL  

 

ficha agencia de 

viajes 2186598  

 

 

Retroalimentación  

de evidencias, 

preparación 

formación  

2311169 

2039640 
 

 

 

Ficha Servicio al 

cliente limpieza y 

desinfeccion 

sodexo  

2217357 
 

 

Encuentro sesión sincrónica 

meet.google.com/pay-fgcx-ykg 

 

 

 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

 
Actividad seguimiento virtual  

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.   

 

 

 

Encuentro sesión sincrónica 
 

meet.google.com/ryi-qeyv-tsn 

 
 

 

https://meet.google.com/php-huvx-xjj?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/php-huvx-xjj?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/vpi-xbab-hgq?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/pay-fgcx-ykg?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/ryi-qeyv-tsn?hs=122&authuser=0
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10 17/11/2020 VIRTUAL  

ficha agencia de 

viajes 2186598    

 

 

Retroalimentación  

de evidencias 

2042789  

2027805 

2186598 

preparación 

formación   
 

 

 

Ficha tecnico 

limpieza y 

desinfeccion 

rapiaseo 2194595 
 

 

 

Encuentro sesión sincrónica 

meet.google.com/bsb-jryr-ivp 

 
 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

 
Actividad seguimiento virtual  

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.   

 

 

Encuentro sesión sincrónica 

meet.google.com/jpu-aicd-pon 

 

 
 

11 18/11/2020 VIRTUAL  

 

Retroalimentación  

de evidencias 

1967381 

2163650, 

preparación 

formación   

 

 

 

 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

 
Actividad seguimiento virtual  

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.   
  

12 19/11/2020 VIRTUAL Revision de 

evidencias  

2311169 

2163650 
 

 

 

 

 

 

 

Ficha tecnologia 

en guianza 

 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

Seguimiento amadeus agencia de viajes  

 
Actividad seguimiento virtual  

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.   

 

 

 

Encuentro sesión sincrónica 

https://meet.google.com/bsb-jryr-ivp?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/jpu-aicd-pon?hs=122&authuser=0
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turistica ficha 

2163650 

meet.google.com/oyc-yxxc-bri 

 

13 20/11/2020 VIRTUAL  

 

ficha agencia de 

viajes 2186598  

 
 

 

Ficha Servicio al 

cliente limpieza y 

desinfeccion 

sodexo  

2217357 
 

 

 

Ficha tecnologia 

en guianza 

turistica 2311169 
 

 

Encuentro sesión sincrónica 

meet.google.com/qfo-qgsw-spe 

 

 

 
 

Encuentro sesión sincrónica 
 

meet.google.com/spc-txoq-zmx 

 
 
 

 

 

meet.google.com/kya-kddb-vnj 

 
 
 

14 23/11/2020 VIRTUAL  

Ficha Servicio al 

cliente limpieza y 

desinfeccion 

sodexo  

2177270 

 

 

Retroalimentación  

de evidencias 

1967381 

2163650 

2087805, 

preparación 

formación   
 

 

 

 

Encuentro sesión sincrónica 

meet.google.com/ggi-wcng-pmu 

 

 

 

 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

 
Actividad seguimiento virtual  

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.   

15 24/11/2020 VIRTUAL  

ficha agencia de 

viajes 2186598    

 

 

Encuentro sesión sincrónica 

meet.google.com/uaf-jfhd-zid 

 

https://meet.google.com/oyc-yxxc-bri?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/qfo-qgsw-spe?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/spc-txoq-zmx?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/kya-kddb-vnj?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/ggi-wcng-pmu?hs=122&authuser=0
https://meet.google.com/uaf-jfhd-zid?hs=122&authuser=0
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Retroalimentación  

de evidencias 

2042789  

2027805 

preparación 

formación   
 

 

Ficha tecnico 

limpieza y 

desinfeccion 

rapiaseo 2194595 
 

 

 
 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

 
Actividad seguimiento virtual  

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.   

 

 

Encuentro sesión sincrónica 

meet.google.com/jpu-aicd-pon 

 
 

 
 

 
16 25/11/2020 VIRTUAL  

Revision de 

evidencias  

2217357 

2177270 

2194595 

preparación 

formación   

 

  
 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

Seguimiento amadeus agencia de viajes 

 
Actividad seguimiento virtual 

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.   

 

 

17 26/11/2020 VIRTUAL  

Revision de 

evidencias  

2217357 

2177270 

2194595 

preparación 

formación   

 

  
 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

Seguimiento amadeus agencia de viajes 

 
Actividad seguimiento virtual 

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.   

 

 

18 27/11/2020 VIRTUAL  

Revision de 

evidencias  

2217357 

2177270 

2194595 

preparación 

formación   

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

Seguimiento amadeus agencia de viajes 

 
Actividad seguimiento virtual 

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.  

https://meet.google.com/jpu-aicd-pon?hs=122&authuser=0


CENTRO DE GESTIÓN TECNOLOGICA DE SERVICIOS 

INFORME DE ACTIVIDADES 

19 30/11/2020 VIRTUAL  

Revision de 

evidencias  

 

correos institucionales, pantallazos  y 

comunicaciones wsp. 

Seguimiento amadeus agencia de viajes 

 
Actividad seguimiento virtual 

 

Revisión parcial 

Consultas telefónicas con los grupos en caso de requerimientos y 

consultas sobre el material que se envía.  

 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

 

JENNY VIVIANA GRANADOS VACA  

 

 

 

 

CC:  66917072 

Vbo. ___________________ 


